
Политика  
по обработке файлов cookie  

 
1. Общие положения 
1.1. Настоящая Политика по обработке файлов сookie является частью 

Политики АО «СО ЕЭС» по обработке персональных данных, утвержденной 
приказом ОАО «СО ЕЭС» от 14.07.2016 № 174, и предусматривает 
особенности обработки персональных данных субъектов персональных 
данных, являющихся пользователями принадлежащих АО «СО ЕЭС» сайтов  
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», сбор которых 
осуществляется АО «СО ЕЭС» (далее – Общество) посредством 
принадлежащих Обществу сайтов в информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет». 

1.2. Настоящая Политика распространяется на все принадлежащие 
Обществу сайты в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 
В случае перехода субъекта персональных данных по гиперссылкам, 
доступным на принадлежащих Обществу сайтах, на сайты третьих лиц, 
Общество не контролирует сбор персональных данных и не несет 
ответственность за обработку персональных данных, осуществляемых 
посредством принадлежащих третьим лицам сайтов в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет».  

1.3. Настоящая Политика определяет: 
а) цели обработки персональных данных, содержащихся в файлах 

cookie;  
б) перечень персональных данных, содержащихся в файлах cookie;  
в) способы обработки персональных данных, содержащихся в файлах 

cookie;  
г) способы, с помощью которых субъект персональных данных вправе 

отказаться от обработки файлов cookie; 
д) сведения об использовании Обществом метрических программ; 
е) иные особенности обработки персональных данных субъектов 

персональных данных, сбор которых осуществляется Обществом посредством 
принадлежащих Обществу сайтов в информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет».  

1.4. Настоящая Политика является внутренним документом Общества. 
В случае внесения изменений в настоящую Политику Общество размещает 
новую редакцию Политики по обработке файлов сookie в порядке, 
предусмотренном пунктом 3.7 Политики по обработке персональных данных, 
утвержденной приказом ОАО «СО ЕЭС» от 14.07.2016 № 174.  

1.5. Используя принадлежащий Обществу сайт в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет», пользователь этого сайта принимает 
условия настоящей Политики, соглашается на обработку его персональных 
данных Обществом и их передачу третьему лицу – ООО «Яндекс» (ИНН 
7736207543). 

 



2. Термины, сокращения и определения 
метрические 
программы 

– инструмент веб-аналитики, который помогает 
получать наглядные отчеты, вести статистику 
посещений, записи действий пользователей веб-
сайтов (сайтов), отслеживать источники трафика  
и оценивать эффективность веб-сайта (сайта); 

ПДн – персональные данные пользователя сайта Общества, 
содержащиеся в файлах cookie;  

пользователь 
сайта Общества 

– субъект ПДн, посетивший сайт Общества, ПДн 
которого обрабатываются в соответствии  
с настоящей Политикой; 

сайт Общества – принадлежащий Обществу сайт в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет»; 

файлы сookie – это фрагменты данных, включающие в том числе 
информацию о пользователях принадлежащих 
Обществу сайтов в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет». Файлы 
сookie содержатся в текстовых файлах, которые 
устанавливаются на пользовательское устройство 
(компьютер или мобильный телефон) при 
посещении пользователем принадлежащих 
Обществу сайтов; 

Яндекс – общество с ограниченной ответственностью 
«Яндекс» (ИНН 7736207543); 

Яндекс.Метрика – сервис, предлагаемый обществом с ограниченной 
ответственностью «Яндекс» (ИНН 7736207543)  
для получения данных о посещаемости веб-сайтов 
(сайтов). 

3. Цели обработки ПДн. ПДн, обрабатываемые Обществом. 
Условия обработки ПДн 

3.1. ПДн обрабатываются в следующих целях: 
 хранение персональных предпочтений и настроек пользователей 

сайтов Общества; 
 ведение аналитики, статистики посещаемости, анализ 

эффективности работы сайтов Общества; 
 обеспечение функционирования и улучшение работы сайтов 

Общества. 
3.2. Общество может обрабатывать следующие ПДн:  
 сведения о пользовательском устройстве (компьютере или 

мобильном устройстве) (IP адрес; информация о браузере и адрес страницы 
(или иной программе, которая осуществляет доступ к показу сайта)); 

 дата и время доступа, время сессии посещения; 



 реферер (адрес предыдущей страницы); 
 информация о предпочтениях пользователя сайта Общества, 

позволяющая в более удобном режиме просматривать посещенные им сайты 
Общества; 

 иная информация из файлов cookie. 
3.3. Файлы сookie хранятся локально на пользовательском устройстве 

(компьютере или мобильном устройстве). Файлы cookie, хранящие 
информацию о пользователях сайтов Общества и их действиях  
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», являются ПДн, 
обработка которых осуществляется в соответствии с законодательством  
о ПДн. 

3.4. Обработка ПДн осуществляется Обществом в течение одного года 
с момента последнего использования сайта Общества. Порядок уничтожения 
ПДн определяется локальными нормативными актами Общества. 

3.5. Общество осуществляет автоматизированную обработку ПДн 
путем осуществления следующих действий: 

 сбора; 
 записи; 
 систематизации; 
 накопления; 
 хранения; 
 использования;  
 уничтожения. 
3.6. Обработка ПДн Обществом осуществляется с применением баз 

данных, находящихся на территории Российской Федерации. 
3.7. Заявления и предложения по вопросам, связанным с обработкой 

ПДн, а также отзыв согласия на обработку ПДн принимаются от субъектов 
персональных данных в письменной форме, направленной в адрес Общества 
любым способом. 

4. Права пользователя сайтов Общества 
4.1. Пользователь сайта Общества имеет право: 
4.1.1. Отказаться от обработки файлов сookie и отключить их 

сохранение в настройках своего браузера. В этом случае Общество не несет 
ответственности за корректность работы сайта Общества.  

4.1.2. Удалить сохраненные файлы сookie в настройках своего браузера.  
4.1.3. Отключить сбор файлов сookie в настройках своего браузера. 
4.2. Пользователь сайта Общества может ознакомиться с информацией 

о способах удаления сохраненных файлов сookie и отключения их сбора  
в справочной информации используемого им браузера. 

5. Использование Обществом метрических программ. Способы 
обработки файлов сookie на сайтах Общества 

5.1. Общество на Сайтах Общества может использовать метрические 
программы. При использовании Обществом метрических программ 



информация из файлов cookie о пользователях сайтов Общества 
обрабатывается в соответствии с разделом 3 настоящей Политики.  
5.2. Общество защищает данные, которые автоматически передаются 

ему при посещении пользователем сайтов Общества страниц сайтов 
Общества.Общество может использовать на сайтах Общества 
Яндекс.Метрику, функционал которой путем обработки данных 
пользователей сайтов Общества позволяет определить уникального 
пользователя сайта Общества, формировать сведения о его предпочтениях  
и поведении на сайте Общества, что указывает на обработку его ПДн. 

5.3. Яндекс.Метрика используется Обществом на следующих 
условиях: 

 Яндекс.Метрика использует файлы cookie; 
 информация об использовании сайтов Общества пользователями, 

собранная при помощи файлов cookie, подлежит передаче Яндексу и хранится 
на серверах Яндекса, расположенных в Российской Федерации. Яндекс 
обрабатывает полученную информацию для оценки использования 
пользователем сайтов Общества и составления отчетов с веб-аналитикой 
сайтов Общества. 

5.4. Яндекс обрабатывает полученную с помощью Яндекс.Метрики 
информацию в порядке, установленном следующими документами, 
размещенными на сайте Яндекс в информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет» в разделе «Яндекс Правовые документы»: 

 Политикой использования файлов cookie; 
 Условиями использования сервиса Яндекс.Метрика и AppMetrica; 
 Политикой конфиденциальности.  
5.5. Пользователи сайтов Общества могут отключить сохранение 

файлов cookie в настройках своего браузера. Также пользователи сайтов 
Общества могут запретить сбор данных об их посещениях сайтов Общества и 
запись их сессий посещений с использованием Яндекс.Метрики, в том числе 
путем использования расширения для браузера «Блокировщик 
Яндекс.Метрики». 

6. Уведомление пользователей сайтов Общества  
об использовании Обществом файлов cookie и метрических программ, 
получение согласия на обработку ПДн  

6.1. На сайтах Общества, в том числе использующих Яндекс.Метрику, 
для пользователей сайтов Общества при первом их посещении или посещении 
в режиме приватного просмотра появляется всплывающее окно, 
уведомляющее об использовании файлов сookie, метрических программ (если 
метрические программы используются на сайте Общества) и запрашивающее 
согласие пользователя сайта Общества на обработку его ПДн, содержащихся 
в файлах сookie. 

Нажимая кнопку «Принять» или продолжая использование сайтов 
Общества, пользователь сайта Общества выражает согласие на обработку 
файлов сookie и данных (в том числе ПДн), собираемых посредством 



метрических программ, использование метрических программ (если 
метрические программы используются на сайте Общества) на условиях 
настоящей Политики.  

6.2. Всплывающее при посещении пользователем сайта Общества 
окно должно содержать: 

6.2.1. Текст уведомления пользователя сайта Общества следующего 
содержания: 

«Общество использует файлы cookie и метрические программы 
(«Яндекс.Метрика») для сбора и анализа информации о производительности 
и об использовании сайта, а также для улучшения его работы  
и индивидуальной настройки предоставления Вам информации. 

Нажимая кнопку «Принять» или продолжая работу с сайтом, Вы 
соглашаетесь на обработку персональных данных, содержащихся в файлах 
cookie, и иных данных, собираемых посредством метрических программ 
(«Яндекс.Метрика») на условиях, описанных в Политике по обработке файлов 
cookie. Вы всегда можете отключить сохранение файлов cookie в настройках 
Вашего браузера. 

Подробнее ознакомиться с условиями Политики по обработке файлов 
cookie можно здесь.». 

6.2.2. Кнопку «Принять». Нажатие пользователем сайта Общества 
кнопки «Принять» закрывает всплывающее окно. 
 


