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Положение об оказании платных образовательных услуг в АО «СО ЕЭС»

1. Область применения
1.1. Настоящее Положение определяет требования к организацииоказания АО «СО ЕЭС» платных образовательных услуг по программамдополнительного профессионального образования (повышенияквалификации) в рамках осуществляемой АО «СО ЕЭС» образовательнойдеятельности.
1.2. Работники, ответственные за организацию и оказаниеАО «СО ЕЭС» платных образовательных услуг по программамдополнительного профессионального образования (повышенияквалификации), обязаны руководствоваться требованиями настоящегоПоложения в части, касающейся выполняемых ими функций.
2. Термины и сокращения

договороб образовательныхуслугах
– договор об оказании платных образовательныхуслуг;

ДРП – Департамент развития персонала;
заказчик – физическое и (или) юридическое лицо, имеющеенамерение заказать либо заказывающее платныеобразовательные услуги для себя и (или) иных лицна основании договора об образовательныхуслугах;
недостаток платныхобразовательныхуслуг

– несоответствие платных образовательных услугобязательным требованиям, предусмотреннымзаконом либо в установленном им порядке, илиусловиям договора об образовательных услугах(при их отсутствии или неполноте условий обычнопредъявляемым требованиям), или целям, длякоторых платные образовательные услуги обычноиспользуются, или целям, о которых АО «СО ЕЭС»было поставлено в известность заказчиком призаключении договора об образовательных услугах,в том числе оказания их не в полном объеме,предусмотренном программами дополнительногопрофессионального образования (повышенияквалификации);
обучающийся – обучающийся по программам дополнительногопрофессионального образования (повышенияквалификации) в АО «СО ЕЭС»;
обучение – обучение по программам дополнительногопрофессионального образования (повышения
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квалификации) в АО «СО ЕЭС»;
ОДУ – филиал АО «СО ЕЭС» объединенноедиспетчерское управление;
платныеобразовательныеуслуги

– платные услуги по обучению;

существенныйнедостаток платныхобразовательныхуслуг

– неустранимый недостаток или недостаток, которыйне может быть устранен без несоразмерныхрасходов или затрат времени, или выявляетсянеоднократно, или проявляется вновь после егоустранения;
учебно-тематическийплан – детализированный план программыдополнительного профессионального образования(повышения квалификации).

3. Общие положения
3.1. Платные образовательные услуги представляют собойосуществление АО «СО ЕЭС» образовательной деятельности по заданиями за счет средств физических и (или) юридических лиц по договоруоб образовательных услугах. Доход от оказания платных образовательныхуслуг используется АО «СО ЕЭС» в соответствии с уставными целями.
АО «СО ЕЭС» оказывает платные образовательные услугив соответствии с лицензией на осуществление образовательной деятельности.
3.2. АО «СО ЕЭС» обязано обеспечить заказчику оказание платныхобразовательных услуг в полном объеме в соответствии с учебно-тематическим планом и условиями договора об образовательных услугах.
3.3. Стоимость оказываемых АО «СО ЕЭС» платных образовательныхуслуг ежегодно определяется Департаментом экономики и финансови до начала учебного (планового) года утверждается приказомАО «СОЕЭС».
3.4. Договор об образовательных услугах не может содержать условия,которые ограничивают права лиц, имеющих право на получение образованияопределенного уровня и направленности и подавших заявление о приемена обучение, и обучающихся или снижают уровень предоставленияим гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательствомРоссийской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие праваподавших заявление о приеме на обучение и обучающихся или снижающиеуровень предоставления им гарантий, включены в договороб образовательных услугах, такие условия не подлежат применению.
4. Информация о платных образовательных услугах, заключениедоговора об образовательных услугах
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4.1. АО «СО ЕЭС» обязано до заключения договораоб образовательных услугах и в период его действия предоставлять заказчикудостоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательныхуслугах, обеспечивающую возможность его правильного выбора.
4.2. АО «СО ЕЭС» обязано довести до заказчика информацию,содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услугв порядке и объеме, которые предусмотрены законом Российской Федерацииот 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» и Федеральнымзаконом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».
4.3. Информация, предусмотренная пунктами 4.1 и 4.2 настоящегоПоложения, представляется АО «СО ЕЭС» в месте фактическогоосуществления образовательной деятельности, в месте нахождения ОДУ,осуществляющих образовательную деятельность, а также размещаетсяна официальном сайте АО «СО ЕЭС» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
4.4. Договор об образовательных услугах заключается в порядке,установленном локальным нормативным актом о договорно-правовой работев исполнительном аппарате АО «СО ЕЭС», в простой письменной формеи содержит сведения, предусмотренные Правилами оказания платныхобразовательных услуг, утвержденных постановлением ПравительстваРоссийской Федерации от 15.09.2020 № 1441.
4.5. Сведения, указанные в договоре об образовательных услугах,должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайтеАО «СО ЕЭС» на дату заключения договора об образовательных услугах.
4.6. Лица, не состоящие с АО «СО ЕЭС» в трудовых отношениях, послезаключения договора об образовательных услугах представляют:
- копию паспорта (иной документ, удостоверяющий личностьиностранного гражданина, лица без гражданства) обучающегося;
- копию документа об образовании (документ об иностранномобразовании, указанный в пункте 4.3 настоящего Положения, свидетельствоо признании иностранного образования иностранного гражданина, лицабез гражданства, если иное не предусмотрено международными договорамиРоссийской Федерации, регулирующими вопросы признания и установленияэквивалентности иностранного образования) обучающегося;
- копию платежного поручения об оплате или иной документ,подтверждающий оплату обучения обучающегося согласно договоруоб образовательных услугах;
- страховой номер индивидуального лицевого счёта (СНИЛС);
- согласие на обработку персональных данных по форме,утвержденной в АО «СО ЕЭС».
4.7. Для приема на обучение согласно договору об образовательныхуслугах иностранных граждан, лиц без гражданства дополнительно
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к документам, указанным в пункте 4.6 настоящего Положения, представляетсякопия документа, подтверждающего законное нахождение в РоссийскойФедерации иностранного гражданина, лица без гражданства, –действительные вид на жительство, либо разрешение на временноепроживание, либо виза и (или) миграционная карта, либо иныепредусмотренные федеральным законом или международным договоромРоссийской Федерации документы, подтверждающие право иностранногогражданина, лица без гражданства на пребывание (проживание) в РоссийскойФедерации.
4.8. Типовая форма договора об образовательных услугахразрабатывается в соответствии с требованиями, установленными локальнымнормативным актом о договорно-правовой работе в исполнительном аппаратеАО «СО ЕЭС» и размещается на официальном сайте АО «СО ЕЭС».
5. Порядок оказания платных образовательных услуг
5.1. Для получения образовательных услуг обучающийся илиорганизация направляет письмо на официальный адрес АО «СО ЕЭС»с просьбой о приеме на обучение обучающегося или указанных организациейлиц, с указанием темы и сроков обучения в соответствии с утвержденнымпланом-графиком обучения, размещенным на официальном сайтеАО «СО ЕЭС».
5.2. Для проведения корпоративного обучения группы обучающихсяорганизация, желающая заключить договор об образовательных услугах,направляет письмо с просьбой о приеме на обучение указанных ею лиц, наофициальный адрес АО «СО ЕЭС» в год, предшествующий планируемомугоду обучения. АО «СО ЕЭС» при возможности проведения указанногообучения включает его в план-график.
5.3. Основанием для оказания платных образовательных услуг являетсядоговор об образовательных услугах. АО «СО ЕЭС» заключает указанныйдоговор при наличии возможности оказать запрашиваемую заказчикомобразовательную услугу.
5.4. Заключение договора об образовательных услугах производится:
- при наличии свободных мест в группах обучения;
- при наличии возможности организации корпоративного обучениядля группы обучения, состоящей из работников одной или несколькихорганизаций.
5.5. Заключение договоров об образовательных услугах, оформлениедокументов об исполнении договоров об образовательных услугах,оформление документов, необходимых для приема на обучение и отчисленияобучающихся организует:
- в исполнительном аппарате – ДРП;
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- в ОДУ – ДРП или СУП по программам обучения в областиуправленческой деятельности.
5.6. Оформление и выдачу документов по результатам обученияорганизует:
- в исполнительном аппарате – Центр подготовки персонала;
- в ОДУ – Служба подготовки персонала.
5.7. АО «СО ЕЭС» обязано обеспечить обучающимся оказание платныхобразовательных услуг в полном объеме в соответствии с учебно-тематическим планом и условиями договора об образовательных услугах.
5.8. Учебный процесс регламентируется локальными нормативнымиактами АО «СО ЕЭС».
5.9. Обучение может осуществляться по очной, очно-заочной формамобучения. Реализация образовательных программ может осуществляться втом числе с применением электронного обучения и дистанционныхобразовательных технологий.
5.10.Для оказания платных образовательных услуг могут привлекатьсякак работники АО «СО ЕЭС», так и иные лица, с которыми в установленномпорядке оформляются гражданско-правовые договоры.
6. Ответственность АО «СО ЕЭС» и заказчика
6.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательствпо договору об образовательных услугах АО «СО ЕЭС» и заказчик несутответственность, предусмотренную договором об образовательных услугах изаконодательством Российской Федерации.
6.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг,в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренномучебно-тематическим планом, заказчик вправе по своему выбору потребовать:
а) безвозмездного оказания платных образовательных услуг;
б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платныхобразовательных услуг;
в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатковплатных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.
6.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договораоб образовательных услугах и потребовать полного возмещения убытков, еслив установленный договором об образовательных услугах срок недостаткиплатных образовательных услуг не устранены АО «СО ЕЭС». Заказчик такжевправе отказаться от исполнения договора об образовательных услугах, еслиим обнаружен существенный недостаток платных образовательных услугили иные существенные отступления от условий договора об образовательныхуслугах.
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6.4. Если АО «СО ЕЭС» нарушило сроки оказания платныхобразовательных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платныхобразовательных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платныхобразовательных услуг) либо если во время оказания платныхобразовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены всрок, заказчик вправе по своему выбору:
а) согласовать с АО «СО ЕЭС» новый срок, в течение которогоАО «СО ЕЭС» должно приступить к оказанию платных образовательныхуслуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг;
б) расторгнуть договор об образовательных услугах.
6.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков,причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончанияоказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостаткамиплатных образовательных услуг.
6.6. По инициативе АО «СО ЕЭС» договор об образовательных услугахможет быть расторгнут в одностороннем порядке в случае:
а) невыполнения обучающимся обязанностей по добросовестномуосвоению программы дополнительного профессионального образования(повышения квалификации) и выполнению учебно-тематического плана;
б) просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг;
в) невозможности надлежащего исполнения обязательствпо оказанию платных образовательных услуг вследствие действий(бездействия) обучающегося.
В случае невыполнения обучающимся обязанностейпо добросовестному освоению программы дополнительногопрофессионального образования (повышения квалификации) и выполнениюучебно-тематического плана, а также невозможности надлежащегоисполнения АО «СО ЕЭС» обязательств по оказанию платныхобразовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося,уплаченные денежные средства заказчику не возвращаются.


